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GUIA DEL
BENEFICIARIO

Bienvenido a la tranquilidad
de contar con la mejor
proteccion oncoldgica.
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Juntos contra el cdncer

TU COBERTURA

Incluye:

- Tratamientos realizados en FALP: Quimioterapia, Radioterapia
y Hormonoterapia.

- Seguimiento de la patologia oncoldgica.

- Hospitalizacion, cirugias y medicamentos.

- Tratamientos complementarios y apoyo psicolégico.

Nuestro Convenio cubre cualquier tipo de cancer, no tiene

topes ni deducibles y tampoco restricciones en nimero de
eventos.




i{COMO SOLICITAR COBERTURA?

Si tienes sospecha o diagnostico oncoldgico debes contactarte a pacientes.convenio@falp.org en las proximas 48 hrs. una vez recibido el diagnostico,
para que te indiquen en detalle los pasos a seguir.

Confirmar diagnéstico
Un especialista FALP confirmara tu diagndstico, para eso debes solicitar una hora médica al 800 24 8000.(*)

Solicitar cobertura
Una vez confirmado el diagndstico, debes dirigirte (o0 una tercera persona autorizada) al médulo de Convenio Oncolégico en el Instituto

Oncoldgico FALP (José Manuel Infante 805, Providencia, Santiago). Debes llevar todos los antecedentes médicos que confirman el diagnéstico:
biopsias, imagenes, etc.

Confirmacion de activacion
Con todos los antecedentes, Contralorfa Médica de Convenio Oncoldgico enviard una carta certificada a tu domicilio con la resolucién, en un plazo

maximo de 3 dias habiles.

(*) En caso de pacientes menores de 15 aios, el titular tendrd que dirigirse al médulo de Convenio Oncoldgico, ubicado en el Instituto Oncoldgico FALP, en torre
norte piso 1 (José Manuel Infante 805, Providencia, Santiago) para activar los beneficios.

TEN EN CUENTA QUE: I —

« Para activar debes tener tu Convenio vigente. Puedes verificarlo llamando al 800 24 8800, en info.convenio@falp.org
0 en la seccion “Mi Convenio” del sitio web de FALP.

» Los titulares y beneficiarios deben mantener vigente un sistema previsional de salud en FONASA B, Co D,
o Isapre abierta con plan libre eleccién (beneficiario elige libremente prestador para atenderse con copago).

» La etapa de diagnostico y etapificacion de la enfermedad no es parte de la cobertura del Convenio.

« Convenio Oncoldgico se hara cargo de las diferencias en los montos (copagos) que no cubre tu sistema
previsional y seguro complementario (si lo tuvieses), que sean parte del tratamiento oncoldgico.

« La proteccion se aplica a prestaciones que son parte de tu tratamiento oncoldgico, que reciben bonificacion del
sistema previsional (Isapre o FONASA), y que estén codificadas por FONASA.

« Se otorga cobertura solo a prestaciones realizadas en Instituto Oncoldgico FALP que cuenten con aprobacion
del comité de especialidad institucional y comité médico FALP.

» £n caso de hospitalizacion, siempre tendras que dejar un respaldo en garantia para aquellas prestaciones que
no tengan cobertura.

» Recuerda que el Convenio solo cubre las prestaciones relacionadas a patologias oncoldgicas, no cubrird enfermedades
cronicas o complicaciones secundarias al tratamiento.



MEJOR PREVENIR

Sigue estos consejos que te ayudaran a tener una vida mas sana:

No fumes y evita el tabaco en todas sus formas, el humo puede dafar las células y hacer que crezcan sin control
formando tumores.

Evita el consumo de alcohol. Sus componentes afectan la salud de tus 6rganos, y favorecen el desarrollo de distintos
tipos de cancer.

Reduce el consumo de carnes rojas y procesadas, ya que aumentan el riesgo de cancer digestivo. Prefiere las carnes
blancas como pavo o pescado.

Una dieta rica en vegetales te protegera de distintos tipos de cancer. Ingiere al menos 5 porciones diarias entre frutas
y verduras.

Evita el sobrepeso, las células grasas pueden afectar los procesos que regulan el crecimiento de las células
Cancerosas.

Practica ejercicio fisico al menos 30 minutos cada dia.

Usa blogqueador solar y no te expongas al sol, asf evitaras el desarrollo de células malignas que pueden invadir tejidos
y Organos.
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Realiza los exdmenes preventivos contra el cancer periédicamente: Mamografia, PAP, Antigeno Prostatico,
Colonoscopia, etc.

Alvarez Condarco 1002, Providencia. info.convenio@falp.org
Plataforma de atencion telefénica: 800-24-8800 www.institutoncologicofalp.cl




